Direccidon de personas en las
Administraciones Publicas

MASTER UNIVERSITARIO EN LIDERAZGO Y DIRECCION
PUBLICA (Semipresencial)

UNIVERSIDAD INTERNACIONAL MENENDEZ PELAYO

Este documento puede utilizarse como documentacién de referencia de esta
asignatura para la solicitud de reconocimiento de créditos en otros estudios. Para
su plena validez debe estar sellado por la Secretaria de Estudiantes UIMP.



http://172.16.11.74/postgrado/estudios/fichaasig.php?plan=P02J&any=2017-18&asi=101580&lan=es
http://172.16.11.74/postgrado/estudios/fichaasig.php?plan=P02J&any=2017-18&asi=101580&lan=es

MASTER UNIVERSITARIO EN LIDERAZGO Y DIRECCION PUBLICA (Semipresencial)

Direccion de personas en las Administraciones Publicas

DATOS GENERALES

Breve descripcion
Objetivo general

e Adquirir competencias para comprender y gestionar un sistema de recursos humanos y
para entender las dinamicas propias de la direccidn de personas en las organizaciones
publicas.

Objetivos especificos

¢ Analizar los problemas fundamentales de la gestion de recursos humanos en las
administraciones.

e Exponer posibles soluciones a los problemas detectados, basadas en las experiencias
nacionales y comparadas, y en la literatura mas reciente sobre la materia.

¢ Debatir sobre los problemas de implantacién de las soluciones aportadas en las
organizaciones de cada participante.

e Comprender la motivacién del empleado publico y aprender las técnicas de motivacion
del directivo.

e Adquirir conocimientos sobre la gestion y direccion de equipos de alto rendimiento.

e Aprender técnicas de liderazgo para la creacién de valor publico.

e Entender la cultura organizativa como variable del liderazgo.
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CONTENIDOS

Contenidos
Unidad Docente 1 - LA GESTION Y DIRECCION DE EQUIPOS DE ALTO RENDIMIENTO

¢ Tipos de conflictos y estilos de afrontamiento

Ejercicio: Test de afrontamiento de conflictos: test que permite que el participante vea cuales
son sus tendencias para afrontar los conflictos que surgen en el equipo y qué criterios se deben
usar para escoger la mejor estrategia.

e Como estimular al equipo: Conocer al equipo: motivacién de logro, afiliacién o poder.

Ejercicio: test de tipos de motivacion: test que realizan los participantes individualmente para ver
cudl es su tendencia en maotivacion y que les permite preguntarse en qué nivel estan sus
equipos

¢ Feedback positivo: cémo decir lo bueno

¢ Feedback negativo: como realizar criticas constructivas

Ejercicio: practica de valoracion de la productividad. Los alumnos practicaran la teoria de
feedback realizando un role play de valoracion de la productividad.

Unidad Docente 2 - EL LIDERAZGO PARA LA CREACION DE VALOR PUBLICO

e El lider de uno mismo. Soy yo quien tiene que seguir al lider que tengo dentro.

e El lider y sus recursos. Qué recursos tiene el lider y como gestionarlos.

e El Decéalogo del Buen Lider. Tener una vision clara de los valores personales de uno
mismo, la honestidad, la coherencia, el compromiso y la competencia.

e La asertividad.

¢ La herramienta del Lider.

e Respetar y ser respetado.

* Listado de iniciativas.

e ;/Cbmo abordar la tarea?

¢ El lider que evallua. Feedback.

e Tomar conciencia de equipo. Qué debo tener en consideracion a la hora de liderar un
equipo.

¢ |nteligencia emocional. Contar con la implicacion de todos para la consecucién de los
objetivos compartidos.

Unidad Docente 3 - LA CULTURA ORGANIZATIVA COMO VARIABLE DEL LIDERAZGO
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Cultura organizativa. Las reglas del juego y su importancia en el desempefio.

Cbémo crece y se desarrolla. El efecto mimético de los comportamientos.

Ejes de consolidacion de la cultura: Vinculacién a los procesos de gestion interna.

La relacién entre valores, decisiones y conductas.

El impacto de la cultura corporativa en los sistemas de gestion de personas.

Cdémo manejarla y trasmitirla. Aprender a gestionarla en pro de los objetivos e intereses
de la organizacién.

Como y cuando cambiarla.
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COMPETENCIAS

Generales

CG1.- Resolucién de los problemas que surgen en el contexto de las organizaciones publicas
mediante la identificacion y definicién de alternativas que respondan a razonamientos y criterios
efectivos de aplicacién en la Administracion Publica.

CG2.- Capacidad para ejercer un liderazgo en el @mbito de la Administracién Publica, mediante
la planificacién de los objetivos de organizaciones publicas con la finalidad de generar valor
publico.

CG4.- Comunicar ideas y razonamientos de forma efectiva como una de las formas con las que
poner en practica un liderazgo eficiente.

CG5.- Conocer y utilizar aquellas habilidades interpersonales que favorecen las relaciones de
cooperacion en una organizacion.

CG6.- Liderar grupos de trabajo asegurando la integracién de sus miembros, la consecucion de
objetivos comunes y un maximo rendimiento en su desempefio.

CG10.- Aprender de manera autbnoma y personalizada adaptandose a los recursos,
especialmente aquellos que pone la Administracion Publica a disposicion de sus empleados, y a
las situaciones que caracterizan la ensefianza e-learning.

Especificas

CEL1.- Identificar y analizar tendencias o cambios politico-institucionales, a nivel nacional e
internacional, que incidan en el funcionamiento de la Administracion publica y en el ejercicio del
liderazgo publico.

CE2.- Conocer y analizar la estructura y el funcionamiento de la Administracion publica y de los
factores que repercuten en su desarrollo.

CES®6.- Analizar los problemas y desafios institucionales que afectan al sector publico, en un
entorno de globalizacion, aplicando para ello enfoques y herramientas interdisciplinarias.

CE9.- Capacidad para liderar iniciativas dentro de las organizaciones publicas, estableciendo
mecanismos efectivos de colaboracion y cooperacién entre sus miembros.

CEL13.- Poner en practica un liderazgo basado en la creatividad para la definicion de estrategias y
actuaciones para la gestion del capital humano, observando el marco normativo de las
administraciones publicas.
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PLAN DE APRENDIZAJE

Actividades formativas

Actividad Horas
presenciales
AF1.- Clases presenciales 13,5
AF2.- Trabajo en grupo 15
AF5.- Sesiones de "Role Playing" 5

AF9.- Lectura de documentos y

analisis y busqueda de otras

fuentes de informacién

AF10.- Realizacion de trabajos

individuales

AF11.- Trabajo autbnomo

TOTAL 20

Horas on-line

13,5

2

12

2,5
30

Horas totales

13,5
15
5
2

12

2,5
50
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SISTEMA DE EVALUACION

Descripcion del sistema de evaluacion

Sistema de evaluacién Descripcion
SE1.- Valoracién de la asistencia y de la Ponderacion: 20%
participacion en la actividades formativas
SE3.- Evaluacioén de los documentos de analisis Ponderacion: 10%
sobre las lecturas
SES5.- Evaluacién del trabajo en grupoy, ensu  Ponderacion: 30%
caso, valoracion de su presentacion oral
SEG6.- Evaluacion de los supuestos practicos y, enPonderacion: 20%
su caso, valoracion de su presentacion oral
SE7.- Evaluacion de los trabajos individuales y, Ponderacion: 20%
en su caso, valoracién de su presentacién oral

Calendario de examenes

e Calendario de examenes 2016/2017
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PROFESORADO

Profesor responsable
Dominguez Gomez, Fernando

Consultor y Socio-Director de Done Training

Profesorado

Profesor Responsable de la asignatura
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Horario

e Horario
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